
13/06/25

Digitale zorg
Patiënteninformatie

Wat houdt digitale zorg in?
•	 U kunt op korte termijn een afspraak maken. 
•	 U hoeft niet naar DC Klinieken te reizen. De consulten zijn via videobellen of telefonisch. 
•	 U bent onder behandeling van een specialist. U ontvangt alle professionele zorg die u nodig heeft.   
•	 Uw klachten houdt u bij in een speciale app.  
•	 Deze behandeling wordt volledig vergoed (houd wel rekening met uw eigen risico). 

Online vragenlijst
Voorafgaand aan uw eerste afspraak vult u in het patiëntenportaal Mijn DC Klinieken een online vragenlijst in.

Eerste afspraak
De eerste afspraak is via videobellen. Deze afspraak is met een specialist. In de afspraakbevestiging staan  
de instructies voor het videobellen. Tijdens dit eerste consult geeft de specialist u uitleg over de behandel-
mogelijkheden. Als blijkt dat een (aanvullend) allergie-onderzoek nodig is, vragen we een bloedtest voor u aan. 

Klachten bijhouden
Het is belangrijk voor de behandeling om uw klachten bij te houden. Dit doet u in een speciale app. Daarin doen 
we een eerste meting van uw klachten. Tijdens en na de behandeling bekijken we de beginmeting nog een keer, 
zodat we goed kunnen zien welk effect de behandeling heeft. Uw specialist meldt u aan voor deze app.

Vervolgafspraken 
Na de eerste afspraak krijgt u even de tijd om na te denken over de behandelmogelijkheden. Tijdens de 
volgende afspraak bespreekt u met de specialist wat uw keuze is. Als medicatie deel uitmaakt van uw 
behandeling, dan sturen wij het recept naar uw eigen apotheek. 

Vergoedingen
DC Klinieken heeft contracten met alle zorgverzekeraars. Dat betekent dat vrijwel alle zorg vergoed wordt. 
Net als in het ziekenhuis. U heeft wel een verwijzing van uw (huis)arts nodig. Houd rekening met uw eigen 
risico. Hier vindt u meer informatie over vergoedingen en eventuele uitzonderingen: www.dcklinieken.nl/
vergoedingen.

Vragen
Ga voor meer informatie en antwoorden op veelgestelde vragen naar: www.dcklinieken.nl/contact of neem 
contact op met ons Service- en Informatiecentrum via 088 0100 900.
 
Spoedgeval na bezoek aan DC Klinieken
Bel in geval van spoed: 088 0100 998.

Wilt u een waardering achterlaten?Zorgkaart Nederland
Wij vinden uw mening erg belangrijk. 
Laat daarom uw waardering achter  
op ZorgkaartNederland.nl!
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